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FAKTORİNG SÖZLEŞMESİ 

Bir tarafta Gayrettepe Mahallesi Yener Sokak No:1 Kat:7-8 Beşiktaş 34349 İstanbul adresinde mukim TEB 

FAKTORİNG A.Ş. (FAKTOR) ile diğer tarafta …….………………… adresinde mukim ……………………… 

(MÜŞTERİ) ve …………………… adresinde mukim …………………… Müteselsil Kefil / Kefiller aralarında 

aşağıdaki şartlarla işbu faktoring sözleşmesi tanzim ve imza olunmuştur. 

 

İşbu sözleşmenin konusu, MÜŞTERİ’nin daha önce doğmuş ve/veya sözleşme süresi içinde işletmesi ile ilgili 

olarak mal, hizmet satışlarından doğan vadeli alacaklarını peşinen ve toptan FAKTOR’a devri (temliki) suretiyle 

faktoringin sadece finansman ve tahsilat hizmetlerinden yararlandırılmasından ibarettir. MÜŞTERİ’ye faktoring 

garantisi hizmeti verilmeyecektir. 

 

I - FAKTORİNG HİZMETLERİNİN İŞLEYİŞİNE İLİŞKİN GENEL HÜKÜMLER 

1- MÜŞTERİ, iş bu sözleşmenin kapsamı içinde kalan alacakları doğdukları anda Alacak Bildirim Formu (ABF) 

ile derhal FAKTOR’a bildirmekle yükümlüdür. MÜŞTERİ, ABF formu ve faturalarla birlikte, alacağın temeline 

ilişkin sair belgeleri, varsa çek, senet gibi ödeme vasıtalarını, ayrıca teminatlarını FAKTOR’a usulüne ve süre 

kısıtlamalarına uygun olarak devir ve teslimle yükümlüdür. Fatura nüshasını ve sair eklerini ihtiva etmeyen ABF 

formları bir hüküm ifade etmez. 

MÜŞTERİ, FAKTOR’a devir etmiş olduğu ya da bundan böyle devir edeceği fatura tutarı alacaklarının gerçek, 

geçerli bir ticari ilişkiye dayandığını, doğmuş alacaklara ait mal/hizmet sevkiyatlarını, gerçekleştirmiş 

bulunduğunu, doğacak alacaklarla ilgili olarak gerçekleştireceğini, fatura konusu alacakların kayıtlarında yer 

aldığını, faturalar ile ilgili herhangi bir iptal, iade olması durumunda bu hususu FAKTOR’a derhal bildirerek yerine 

yeni fatura düzenlemesi halinde yeni faturaları göndereceğini ve FAKTOR’un talebi üzerine fatura ve tüm belge 

asılları ile fatura koçanlarını derhal FAKTOR’a ibraz edeceğini, incelemesine hazır bulunduracağını gayrikabili 

rücu kabul, beyan ve taahhüt etmektedir. 

2- MÜŞTERİ faturalarında ve faturaların nüshalarında, alacağın vadesini, ödeme yerini gösteren ibarelere yer 

vermek, svarsa ödeme tarihine kadar işleyecek akdi faiz, temerrüt faizi oranlarını açıkça belirtmek zorundadır. 

Alacağın FAKTOR’a devrinin borçluya ihbarı mükellefiyeti tamamen MÜŞTERİ’ye aittir. 

3- FAKTOR, işbu sözleşme hükümleri uyarınca devir almış bulunduğu alacakları ve ödeme vasıtalarını üçüncü 

kişilere devir hakkına sahip olduğu gibi bu alacaklar ve ödeme vasıtaları üzerinde her türlü tasarruf yetkisine de 

sahiptir. Aksi FAKTOR tarafından yazılı olarak izin verilmedikçe veya kabul edilmedikçe MÜŞTERİ’nin işbu 

sözleşmeden doğabilecek herhangi bir hakkının temlik, takas, mahsup veya benzer bir şekilde tasarruf hakkı ve 

yetkisi olmayacaktır.  

4- MÜŞTERİ kendisine, FAKTOR’un serbest takdirine bağlı olarak sağlayabileceği finansmanın, faktoring 

ücretlerinin, komisyonların, faiz ve bilcümle masraflar ile ferilerinin teminatını teşkil etmek üzere FAKTOR’a, 

talep ettiği miktarda ve türde teminat vermekle yükümlüdür. Söz konusu teminatlar, sözleşmenin süresinin 

uzatılması, yenilenmesi ve herhangi bir sebeple sona ermesi halinde dahi FAKTOR’un MÜŞTERİ’den doğmuş, 

doğacak, her ne nam altında olursa olsun bilcümle alacaklarının teminatını teşkil edecektir. FAKTOR’un teminat 

miktarını aşan alacak ve zararlarını, ferilerini talep hakkı saklıdır.  

5- FAKTOR vadelerinde her ne sebeple olursa olsun tamamen veya kısmen ödenmeyen alacakları geri temlik 

etmek hakkına sahip olup, MÜŞTERİ bu alacakları geri devir almak ve bu alacaklar için yapılan finansmanı, 

ferilerini iade etmekle yükümlüdür. Alacakların geri devrinin, FAKTOR tarafından tanzim edilmiş dekontla 

gerçekleştirileceği taraflarca kararlaştırılmıştır. 
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 Faktoring işlemine konu teşkil eden alacağın borçlusunun ya da MÜŞTERİ'nin işlem sırasında ya da sonrasında, 

uluslararası mevcut veya daha sonra devreye girebilecek yaptırımlara tabi olduğu durumlarda FAKTOR, alacağı 

temlik tarihine bakılmaksızın derhal geri temlik etmek, faktoring sözleşmesi ve bilcümle eklerini, ayrıca bir mehil 

tayinine, bildirime ihtiyaç olmaksızın derhal sona erdirmek hakkına sahiptir.   

FAKTOR’un devir aldığı alacakları tahsil hizmeti, borçlunun  rızaen ve fiilen gerçekleştirdiği ödemeleri kabul ile 

sınırlıdır. FAKTOR, MÜŞTERİ ile borçlusu arasındaki hukuki ilişkiye yabancı bulunduğundan, tarafı 

olmadığından, borçluya karşı ihbar, ihtar ya da protesto keşidesi ile yükümlü bulunmadığı gibi, borçluyu takibe, 

borçluya karşı dava ikamesine mecbur değildir. FAKTOR bunun gibi borçlu tarafından kendisine yöneltilen temel 

ilişkiye ya da alacağa ilişkin bilcümle defi ve itirazları tahkik, cevaplandırma ve ikame olunan dava, tedbir gibi 

talep ve işlemleri takibe, ihbara mecbur değildir. MÜŞTERİ bu nedenlerle FAKTOR’a karşı her ne nam altında 

olursa olsun bir talep ve dava hakkına sahip değildir. MÜŞTERİ'nin bu feragati, hakların kullanılmasının süreye 

tabi olduğu haller için de geçerlidir. 

6- MÜŞTERİ, işbu sözleşme kapsamındaki faktoring işlemlerinin bir bütün olduğunu, taraflar arasındaki 

hesapların,  uluslararası muhasebe standartlarına uygun ve faktoring faaliyetlerine özgü bir şekilde yürütüleceğini, 

bir ticari senedin, kıymetli evrakın, sair ödeme vasıtalarının ve devir edilen alacakların bedellerinin, ancak 

bedellerinin fiilen ve rızaen ödenmiş bulunmaları şartı ile bu hesaba yapılmış kaydın gerçekleşmiş sayılacağını, 

kullanımdaki fonlar hesabının, ait bulunduğu para, döviz cinsi üzerinden kullandırılan finansmanın borcunu teşkil 

ettiğini peşinen kabul etmektedir. 

7-MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefiller, FAKTOR'un, mevzuat hükümleri elverdiği çerçevede, Türkiye Cumhuriyeti 

Merkez Bankası, Sermaye Piyasası Kurulu, Tapu Sicil Müdürlükleri, Vergi Daireleri, Borsalar gibi resmi 

kuruluşlar ile Türkiye’de faaliyet gösteren resmi ve özel Bankalar, finansman şirketleri ve benzerlerinden elde 

edebileceği, faktoring hizmetleri ve faktoring sözleşmesi sebebiyle öğrendiği ya da öğreneceği bilgileri grup 

şirketleri, TBB(Türkiye Bankalar Birliği) Risk Merkezi ve KKB(Kredi Kayıt Bürosu) ile serbestçe 

paylaşabileceğini kabul ve beyan etmektedirler.  

II- SÖZLEŞMENİN SÜRESİ, SONA ERMESİ VE SONUÇLARI 

1- İşbu sözleşme, imza tarihinden itibaren geçerlidir. Taraflardan herhangi biri, 1(bir) ay önce yazılı ihbarda 

bulunarak sözleşmeyi her zaman serbestçe sona erdirebilir. Bu sözleşme ile FAKTOR’a sözleşmeyi sona erdirme 

yetkisi veren haller saklıdır. 

2- Her hâlükârda MÜŞTERİ’nin, hisselerinin doğrudan veya dolaylı el değişmesine, bir başka şirkete 

devrolmasına ya da bir başka şirket ile birleşmesine, tür değiştirmesine, kısmen veya tamamen bölünmesine, 

şirketin kontrolünün başka bir hissedara/şirkete geçmesine veya doğrudan veya dolaylı şirket hisselerinde %10 

oranından fazla değişiklik olmasına neden olacak işlemler gerçekleşmeden, FAKTOR’a yazılı olarak bildirme 

yükümlülüğü olup, FAKTOR’un yazılı izni olmaksızın sayılan bu hallerden birinin gerçekleşmesi halinde, 

FAKTOR’un herhangi bir ihbar ya da ihtarına gerek olmaksızın Sözleşmeyi feshetme hakkı bulunmaktadır. 

3- Sözleşmenin herhangi bir şekilde sona ermesi halinde de MÜŞTERİ’nin mevcut bilcümle borçları ve ferileri 

muaccel olur ve MÜŞTERİ alınmış fakat kapatılmamış finansmanı, faktoring ücreti, masraf, faiz gibi ferileri ile 

birlikte derhal iade etmekle yükümlüdür.  
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III- ÇEŞİTLİ HÜKÜMLER  

1- İşbu sözleşmeden kaynaklanan uyuşmazlıklarda, FAKTOR’un belge ve kayıtlarının, mikrofilm, mikrofiş, 

bilgisayar ve elektronik ortam haberleşme kayıtlarının kesin münhasır yegane geçerli delil teşkil edeceği, 

H.M.K.’nin 193. maddesi hükmü uyarınca MÜŞTERİ tarafından şimdiden kabul ve ikrar edilmektedir.  

2- Bu sözleşmenin akdi, uygulanması ve teminatların alınması nedeni ile ödenmesi gereken bilcümle harç, vergi 

ve rusumlar ile bilcümle masraflar, MÜŞTERİ’ye aittir. Bu sebeple ileride tahakkuk ettirilerek farkları, artışları, 

ferilerini her ne nam altında olursa olsun ihdas olunacak, tahakkuk ettirilecek giderleri de ödemeyi MÜŞTERİ 

şimdiden kabul ve taahhüt etmektedir. 

3- MÜŞTERİ veya herhangi bir borçlu, FAKTOR’a vadelerinde ödeme yapmadığı veya borç muaccel olduğu 

halde ödenmediği takdirde MÜŞTERİ, ayrıca bir ihtara, ihbara, mehil tayinine ihtiyaç olmaksızın kendiliğinden 

temerrüde düşeceğini kabul ile bu alacaklar için vade gününden veya muacceliyet tarihinden itibaren bunları 

FAKTOR'a bu sözleşme koşullarında tamamen geri ödeyeceği tarihlere kadar geçecek günler için, Türk Ekonomi 

Bankası A.Ş.’nin mevzuat gereğince tespit ettiği kredi faiz oranlarından temerrüt tarihinde yürürlükte olan en 

yüksek kredi faiz oranına bu oranın %50’sinin (yüzde ellisinin) ilavesi suretiyle bulunacak oran üzerinden temerrüt 

faizi ve sair fer'ilerini ödemeyi, bu temerrüt faizi oranının piyasa ve maliyet unsurları çerçevesinde T.C Merkez 

Bankasınca belirlenen artışlara oranla FAKTOR tarafından arttırılabileceğini tacir sıfatıyla beyan, kabul ve taahhüt 

eder. Bu oran tacir sıfatına sahip Müteselsil Kefillerin temerrütleri halinde de aynen uygulanır.  

MÜŞTERİ; vadesinden önce ya da vadesinden sonra FAKTOR’un alacaklarının takip ve tahsilatına ve haklarının 

korunmasına yönelik olanlar da dahil olmak üzere başlatılacak bilcümle hukuki işlemlere ilişkin ihtarnamelerin 

keşidesi de dahil her türlü masraf, takip ve yargılama gideri, harç, vergi ve avukatlık ücretleri ile bilcümle 

giderlerin kendisinden tahsil edileceğini ve FAKTOR’un bununla birlikte fazlaya ilişkin alacakları ve sözleşme ile 

mevzuattan doğan haklarının saklı bulunduğunu kabul ve taahhüt eder. 

4- Aşağıda isim, unvan ve adresleri yer alan Müteselsil Kefiller, MÜŞTERİ’nin FAKTOR ile akdetmiş bulunduğu 

işbu faktoring sözleşmesi, özel şartları, bilcümle ekleri, yenilemelerinden ve sair sebeplerden daha önce doğmuş 

ve bundan böyle doğacak bilcümle borçlarından işlemiş ve işleyecek faizlerin tamamından bu sözleşmenin 5. 

sayfasında isimleri ve unvanlarının yanında yer alan tutarda Müteselsil Kefil sıfatı ile sorumlu bulunmaktadırlar.  

5- MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefiller, işbu sözleşmede yer alan hususların yerine getirilmesi ve FAKTOR 

tarafından kendilerine gerekli tebligatın yapılabilmesi için bu sözleşmede isim ve unvanları yanında belirtilmiş 

adresleri kanuni yerleşim yeri ittihaz ettiklerini, belirtilen yerde adres yazılmaması halinde Ticaret Sicil 

Dosyalarındaki son adreslerinin veya FAKTOR tarafından son olarak herhangi bir bildirim gönderilen 

adreslerinin, muhtarlıkta kayıtları bulunmasa bile yasal yerleşim yerleri olduğunu, ileride diğer bir mahalli kanuni 

yerleşim yeri edinecek olurlarsa, bu yeni adresi en geç 1 (bir) hafta içerisinde noter aracılığı ile FAKTOR’e 

bildirmeyi, bildirmedikleri takdirde bu sözleşmede yazılı adreslerine ya da kayıtlı elektronik posta adreslerine veya 

7201 sayılı Tebligat Kanunu’nun 7a, 10. ve devamı hükümlerinde yer alan usule gore gönderilecek her türlü 

tebligatın, kendilerine tebliğ edilmiş sayılacağını kabul ve taahhüt ederler. 

6- MÜŞTERİ, FAKTOR ile arasında yapılan ve yapılacak olan tüm işlemlerde, talep aşamasında kalmış olsa bile, 

kendi nam ve hesabına hareket ettiğini ve/veya edeceğini, bir başkası hesabına işlem yapılmadığını, 

yapılmayacağını, FAKTOR tarafından ilgili mevzuatın gerekleri hakkında bilgilendirildiğini ve böyle bir durum 

olması ve/veya 5549 sayılı Kanun’a ve/veya bununla ilgili yürürlükteki mevzuata herhangi bir aykırılığın olması 

halinde ise FAKTOR’a yazılı bildirimde bulunacağını beyan ve taahhüt etmektedir. Suç Gelirlerinin Aklanmasının 
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Önlenmesi Hakkındaki 5549 sayılı Kanun gereğince MÜŞTERİ, FAKTOR’a vermiş bulunduğu kimlik, adres, 

telefon  ve ortaklık yapısına ilişkin bilgilerde herhangi bir değişiklik olduğunda, değişiklikleri gecikmeksizin, 

derhal FAKTOR’a bildireceğini beyan ve taahhüt etmektedir.  

MÜŞTERİ ayrıca bu sözleşme kapsamındaki gelirlerini herhangi bir iştirakine, ortak girişim ortağına veya 

herhangi bir üçüncü kişiye herhangi bir faaliyeti veya işini finanse etmek için ödünç vermeyeceğini, katkıda 

bulunmayacağını veya başka bir şekilde kullanıma sunmayacağını, herhangi bir ülkede veya bölgede yaptırım 

uygulanan kişi veya ülkede yaptırımları ihlal edecek hiç bir şekilde (danışman, yatırımcı, borç veren, tesis acentesi 

veya başka bir şekilde) bir finansman işlemine dahil olmayacağını beyan ve taahhüt etmektedir.  

MÜŞTERİ, bağlı kuruluşları, müdürleri veya çalışanları, yürürlükteki rüşvetle mücadele, yolsuzlukla mücadele 

veya kara para aklamayla mücadele yasalarını, düzenlemelerini veya kurallarını ihlal edecek herhangi bir faaliyet 

veya davranışta bulunmadıklarını ve ilgili yasaların, yönetmeliklerin ve kuralların ihlalini önlemek için prosedürler 

oluşturduğunu ve uyguladığını beyan ve taahhüt etmektedir.  

FAKTOR, MÜŞTERİ’nin sözleşmenin işbu hükmüne aykırı davranması halinde de sözleşmeyi derhal tazminatsız 

olarak sona erdirebilir. 

7- MÜŞTERİ, faktoring işlemlerinin yürütülmesi amacıyla FAKTOR tarafından tüm kişisel verilerinin gerek 

kendisinden gerekse üçüncü kişilerden elde edilmesine ve işlenmesine muvafakat ettiğini, bu bilgilerin 

FAKTOR’a ya da temsilcisine verilmesine ve FAKTOR tarafından ya da FAKTOR adına yetkili kuruluş ya da 

kişilerce işlenmesine bir itirazının olmadığını, FAKTOR’un da  bu bilgileri Türkiye’de veya yurt dışında bulunan 

ve/veya destek hizmeti aldığı ve/veya sunduğu her türlü kuruluş veya kişilere, doğrudan ve/veya dolaylı 

iştiraklerine ile ana ortaklarına, resmi makamlara, kamu tüzel kişilerine, aktarabilmesine, bu hususlara Kişisel 

Verilerin Korunması mevzuatı kapsamında muvafakat ettiğini, ve iş bu sözleşmenin akdinden önce Kişisel 

Verilerin Korunması mevzuatı kapsamında  yeterli ve detaylı şekilde bilgilendirildiğini, aydınlatıldığını, FAKTOR 

ile müzakere ettiğini beyanla, yukarıda hususlara özgür iradesi ile muvafakat ettiğini kabul, beyan ve taahhüt 

etmektedir. 

8- İşbu sözleşmeden doğacak ihtilaflarda İstanbul (Çağlayan) Ticaret Mahkemeleri ve İstanbul (Çağlayan) İcra 

Müdürlükleri yetkilidir. 

9- İşbu, sözleşme aşağıda yer alan özel şartlar ile ……/……/……. tarihinde, İstanbul’da 1 nüsha olarak tanzim ve 

imza edilmiştir.  
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10- MÜŞTERİ ve FAKTOR, 5 sayfa, III bölüm ve 20 (Yirmi) maddeden oluşan iş bu faktoring sözleşmesinin 

tamamını okuduklarını, tüm sözleşme hükümlerinin haklarında geçerli olacağını kabul ve beyan ederler. 

 

Azami Faktoring Hacmi: …………………………………………………. Türk Lirası 

 

Finansman Oranı, Faktoring Komisyonu, Faktoring Ücreti ve Diğer Masraflar: Kullanım anında 

belirlenecektir. 

 

           MÜŞTERİ/MÜŞTERİLER                                                                                      FAKTOR  

 

 

 

 MÜTESELSİL KEFİLLER  

KEFALETİN 
TÜRÜ 

MÜTESELSİL 
KEFİL ve ADRESİ 

AZAMİ KEFALET 
TUTARI 

KEFALET TARİHİ İMZA 
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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA KANUN VE İLGİLİ MEVZUAT UYARINCA 

FAKTORİNG SÖZLEŞMESİNE EK AYDINLATMA METNİ 

1- İşbu aydınlatma metni, taraflar arasında akdolunmuş Faktoring Sözleşmesinin eki ve ayrılmaz bir parçası 

niteliğinde olup, MÜŞTERİ’ ye verilecek faktoring hizmeti kapsamında; 

MÜŞTERİ ve Kefiller FAKTOR’ a verilmiş ve verilecek olan kendilerine ait her türlü bilginin 6698 sayılı Kişisel 

Verilerin Korunması Kanunu’na ve ilgili mevzuata (bundan böyle “Kişisel Veriler Mevzuatı” olarak ifade 

edilecektir) uygun şekilde elde edilmiş olduğunu, işlendiğini ve paylaşıldığını kabul ve beyan ederler.  

MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefiller, FAKTOR tarafından işbu sözleşme konusu verilere ilişkin iletilecek her türlü 

bilgi ve belge talebini, FAKTOR’un talebinden itibaren en geç 5 (beş) gün içinde karşılamayı kabul ve beyan eder. 

2- MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefiller, işbu faktoring sözleşmesi ve ekleri hükümleri, işleyişi ile ilgili olarak üçüncü 

kişilere herhangi bir bilgi vermeyeceklerini, tüm bu hususların FAKTOR'un ticari faaliyetlerine ilişkin gizli 

bilgilerini oluşturduğunu, bu gizli bilgilerin açıklanması nedeniyle FAKTOR'un uğrayabileceği her türlü zararı 

derhal tazmin edeceklerini peşinen kabul, beyan ve ikrar etmektedirler. Diğer taraftan MÜŞTERİ ve Müteselsil 

Kefiller, FAKTOR'un, mevzuat hükümleri elverdiği çerçevede, Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası, Sermaye 

Piyasası Kurulu, Tapu Sicil Müdürlükleri, Vergi Daireleri, Borsalar gibi resmi kuruluşlar ile Türkiye’de faaliyet 

gösteren resmi ve özel Bankalar, finansman şirketleri ve benzerlerinden elde edebileceği, faktoring hizmetleri ve 

faktoring sözleşmesi sebebiyle öğrendiği ya da öğreneceği bilgileri grup şirketleri  TBB(Türkiye Bankalar Birliği) 

Risk Merkezi ve KKB (Kredi Kayıt Bürosu) ile serbestçe paylaşabileceğini kabul ve beyan etmektedirler.  

3- FAKTOR “veri sorumlusu” sıfatıyla MÜŞTERİ’den ve Müteselsil kefillerden zorunlu olarak alması gereken 

bilgilerin yanında yalnızca, vermeyi hedeflediği en iyi hizmet ve ürünü sağlamak amacı ile gerekli olduğunu 

düşündüğü kişisel verileri, yasal düzenlemelerin imkan verdiği ölçüde işlemektedir. 

4-  FAKTOR, MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefillerin kişisel verilerini her türlü yazılı, sözlü ve elektronik 

mecralardan, üçüncü kişilerden ve yasal mercilerden temin edebilmekte; Türk Ekonomi Bankası A.Ş. başta olmak 

üzere yurtiçi ve yurtdışındaki doğrudan veya dolaylı iştirakleri ile ana ortaklarıyla, sözleşme imzaladığı program 

ortaklarıyla, ortak marka çalışması yaptığı üçüncü kişilerle ve bankacılık hizmetlerinin sunulabilmesi için 

paylaşımın gerekli olduğu diğer kişi ve kuruluşlar ile yasal düzenlemelerin izin verdiği kişi, kurum ve kuruluşlarla, 

kişisel verilerin korunmasına ilişkin mevzuatın öngördüğü esaslar kapsamında paylaşabilmektedir. 

5- MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefiller kişisel verilerine ilişkin olarak, FAKTOR’ a başvurarak aşağıdaki haklarını 

kullanabilir: 

 Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

 Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

 Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

 Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

 Kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, 



7 
 

 Kişisel verilerin düzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu işlemlerin kişisel verilerin 

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

 İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi 

aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

 Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini 

talep etme. 

6- MÜŞTERİ ve Müteselsil Kefiller finansal kuruluşların kendileri ile gerçekleştirdiği işlemlere ilişkin kayıt ve 

belgeleri yasal düzenlemeler kapsamında belirli bir süre ile saklama yükümlülüğü olduğunu; kişisel verilerinin 

silinmesini veya yok edilmesini ya da anonimleştirilmesini istemesi halinde bu talebinin FAKTOR tarafından yasal 

düzenlemeler ile belirlenen süre sonunda yerine getirilebileceğini; ancak bu süre zarfında kişisel verilerinin 

FAKTOR tarafından işlenmeyeceğini ve yasal ulusal ve uluslararası yasal düzenlemeler ile sözleşmelerden 

kaynaklı zorunluluklar haricinde üçüncü kişiler ile paylaşılmayacağını bildiğini kabul veya beyan eder. 

 

 

MÜŞTERİ / MÜŞTERİLER                                                                                             MÜTESELSİL KEFİL  

İMZA                                                                                                                                       İMZA  

 


